
平素より、自動車リサイクルシステムの運営にご理解・ご協力を賜りありがとうございます。

1月29日より自動車リサイクルシステムのホームページにて自動車リサイクルに関する
自動応答サービスを開始します。ぜひご活用ください。

自動車リサイクルに関するご質問は、自動車リサイクルシステムホームページの「自動応答サービス」

または「よくあるご質問」のご利用をおすすめいたします

解決しない場合は、自動車リサイクルコンタクトセンターへお問い合わせください

自動車リサイクルコンタクトセンター ℡050-3786-7755

受付時間9:00-18:00 (土日祝日・年末年始を除く)

自動車リサイクルシステム㏋ http://www.jars.gr.jp/
よくあるご質問ページ http://www.jars.gr.jp/faq/exfq0200.html

＜自動応答サービスとは＞
・ご質問に自動でチャット（会話）形式でお答えするサービスです
・パソコン、スマートフォン、タブレットから24時間365日いつでも利用可能です

※オペレーターによる応対（有人対応）ではありません

自動応答チャット画面への入り口
（バナー）をクリックします

自動応答チャット画面が開きます
質問したい内容を入力すると、AIで回答を
検索して表示します

【画面イメージ】
自動車リサイクルシステムトップページに自動応答チャット画面への入り口（バナー）を設置しています
パソコンで利用する場合の例です（スマートフォンやタブレットでも利用可能です）
※AIチャットボットシステム推奨環境と異なるブラウザやOSの場合、正常に表示できない場合がございます。

こんにちは。お探しの情報を入力して
ください。
なお、検索ワードには「リサイクル券
紛失」等の複数の単語を入力できま
す。
※特定の車両情報や関連事業者様の情
報等、個別の情報照会にはお答えできま

せん。

自動チャット

質問を入力してください

AIチャットボットによる自動応答サービス開始のお知らせ
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